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Deze privacyverklaring is van toepassing op de website en dienstverlening van J&M
Mondhygiénisten Woerden. Wij hechten grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens
en verwerken deze zorgvuldig, in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Verantwoordelijke voor de gegevensverwerking
De verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens is:
J&M Mondhygiénisten Woerden
Adres: Steinhagenseweg 2M, 3446 GP Woerden
E-mail: info@jmmondhygiene.nl
Telefoonnummer: (0348) 20 78 00

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken persoonsgegevens die u aan ons verstrekt, waaronder:
Algemene persoonsgegevens
+ Naam
Adresgegevens
Geboortedatum
Telefoonnummer
E-mailadres
Gegevens van uw zorgverzekering

Medische gegevens (bijzondere persoonsgegevens)
- Mondgezondheid en gebitsstatus

Medische voorgeschiedenis

Medicatiegebruik

Allergieén

Behandelnotities en behandelgeschiedenis

Gegevens via de website
IP-adres (geanonimiseerd waar mogelijk)
Cookies (indien van toepassing)
Gegevens via contact- of afspraakformulieren

3. Doeleinden van de gegevensverwerking
Uw gegevens worden verwerkt voor:
+ Het verlenen van mondhygiénistische zorg
Het bijhouden van het medisch dossier
Het plannen, wijzigen en bevestigen van afspraken
Declaraties bij zorgverzekeraars
Correspondentie en patientencommunicatie
Het voldoen aan wettelijke verplichtingen
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4. Rechtsgrond voor de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
Uitvoering van de behandelovereenkomst
Wettelijke verplichtingen (zoals bewaarplicht medische dossiers)
Toestemming (bijv. via online formulieren)
Gerechtvaardigd belang (bijv. websiteoptimalisatie)

5. Bewaartermijnen

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
Medische gegevens: minimaal 15 jaar, zoals vereist door de WGBO.
Overige persoonsgegevens: niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarmee ze zijn
verzameld.

6. Delen van persoonsgegevens

Wij delen uw gegevens alleen met derden indien dat noodzakelijk is, zoals:
Zorgverzekeraars
Tandartsen, mondhygiénisten of andere zorgverleners (alleen met uw toestemming)
Leveranciers van ons patiéntendossier of afsprakensysteem
|ICT-dienstverleners voor technische ondersteuning

Met alle partijen die gegevens verwerken, hebben wij verwerkersovereenkomsten gesloten.

7. Beveiliging van persoonsgegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen tegen:

Onrechtmatige verwerking

Onbevoegde toegang

Verlies of diefstal
Onder meer door gebruik van beveiligde verbindingen (SSL), wachtwoord beveiligde systemen en
beperkte toegang voor medewerkers.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:
- Uw gegevens in te zien
Uw gegevens te laten corrigeren
Uw gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan)
De verwerking te beperken
Bezwaar te maken
Uw gegevens over te laten dragen
Eerder gegeven toestemming in te trekken
U kunt een verzoek indienen via info@jmmondhygiene.nl. Wij reageren binnen 30 dagen.
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9. Cookiebeleid
Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies. Wanneer van toepassing
wordt verwezen naar een afzonderlijke cookieverklaring.

10. Contact en klachten
Voor vragen over privacy of deze verklaring kunt u contact opnemen via:
info@jmmondhygiene.nl

Indien u van mening bent dat wij niet correct met uw gegevens omgaan, kunt u een klacht indienen
bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

11. Wijzigingen
J&M Mondhygiénisten Woerden behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De
meest recente versie staat altijd op onze website.



